
Erstinformation
Name: Tobias Rintz

Inhaber „Bessere Finanzen“

Adresse: Rubusweg 22
D-12524 Berlin

Unternehmen: Einzelunternehmen

Kontaktdaten
Telefon: 0176 61628962
e-Mail: info@bessere-finanzen.de
Website: bessere-finanzen.de
Instagram: besserefinanzen
Facebook: BessereFinanzen
Referenzen: www.provenexpert.com/tobias-rintz

Spezialisierung: Staatlich geförderte Altersvorsorge und 
steueroptimierter Vermögensaufbau

Zugelassene Tätigkeiten:

1. Ich bin Finanzanlagenfachmann gem. §34f  Abs. 1 Satz 1 Nummer 1 
Gewerbeordnung, biete also die Finanzanlagenvermittlung von Anteilen oder Aktien 
an inländischen offenen Investmentvermögen, offenen EU-Investmentvermögen oder
ausländischen offenen Investmentvermögen, die nach dem Kapitalanlagegesetzbuch
vertrieben werden dürfen an. 

2. Ich bin Versicherungsmakler gem. §59 Abs. 3 VVG mit einer Erlaubnis nach 
§34d Abs. 1 Gewerbeordnung, biete also meinen Kunden Beratung zu sowie 
Vermittlung von Versicherungsverträgen an ohne an eine bestimmte 
Versicherungsgesellschaft gebunden zu sein, was für Sie die Wahrscheinlichkeit 
massiv erhöht den für Sie passenden Versicherungsvertrag zu erhalten.



Rechtliche Stellung eines Versicherungsmaklers:
Der Makler ist selbstständiger und unabhängiger Versicherungsvermittler, welcher 
rechtlich und wirtschaftlich auf der Seite des Kunden steht und dessen Interessen 
weisungsgemäß wahrnimmt. Der Makler ist an keine Versicherungsgesellschaft 
gebunden. Er nimmt daher unabhängig die Versicherungsinteressen des Kunden 
wahr.

3. Ich bin Fachmann für Immobiliardarlehensvermittlung (Baufinanzierungen)  
gem. §34i Abs. 1 Satz 1 Gewerbeordnung, biete also die Vermittlung von und 
Beratung zu Immobiliar-Verbraucherdarlehensverträgen (Baufinanzierungen) an.

Erlaubnis-, Aufsichts- und Registerbehörden:

zu 1.:
Erlaubnis- und Aufsichtsbehörde gem. §34f GewO:
Bezirksamt Treptow-Köpenick von Berlin Ordnungs- und Gewerbeamt,
Salvador-Allende-Str. 80 a, 12559 Berlin

zu 2.:
Erlaubnis- und Aufsichtsbehörde gem. §34d GewO:
Industrie- und Handelskammer zu Berlin, Fasanenstr. 85, 10623 Berlin

zu 3.:
Erlaubnis- und Aufsichtsbehörde gem. §34i GewO:
Bezirksamt Treptow-Köpenick von Berlin Ordnungs- und Gewerbeamt,
Salvador-Allende-Str. 80 a, 12559 Berlin

Gemeinsame Registerbehörde für §34d, §34f und §34i GewO:
Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V. (DIHK)
Breite Straße 29, 10178 Berlin
Telefon (0 180) 60 05 85 0 (Festnetzpreis 0,20 €/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 
0,60 €/Anruf)
www.vermittlerregister.info oder www.vermittlerregister.org 

Registernummer §34f: D-F-107-QG59-77 
Registernummer §34d: D-J0TF-HB783-64 
Registernummer §34i: D-W-107-RDSD-16 

Schlichtungsstellen:
Verein Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
Tel.: 0800 3696000 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen)
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Tel.: 0800 2550444 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen)
www.pkv-ombudsmann.de



Beteiligungen:
Es bestehen keine mittel- oder unmittelbaren Beteiligungen an Stimmrechten oder 
am Kapital an oder von Versicherungsunternehmen. 

Versicherungsunternehmen halten keine mittel- oder unmittelbaren Beteiligungen an 
Stimmrechten oder dem Kapital an meinem Unternehmen.

Beratung und Vergütung:
(im Bezug auf §34d Abs. 1 GewO)

Soweit nicht anders vereinbart erhalte ich für die Vermittlung und/ oder Betreuung 
gemäß der gesetzlichen Vorgaben von Versicherungsverträgen eine Vergütung 
durch den Versicherer (im Volksmund „Provision“ genannt), welche in dem bereits zu
zahlenden Versicherungsbeitrag enthalten sind.

Ich betreue bevorzugt Vollmandate. Vollmandat bedeutet, dass ich alle ihre 
Versicherungsverträge einheitlich betreue.
Sie müssen natürlich nicht alles bei mir neu abschließen. Wir überprüfen gemeinsam
welche Versicherungen Sinn machen und welche keinen Sinn (mehr) machen. Ich 
werde allerdings ihr einziger Ansprechpartner sein, denn nur auf diesem Weg kann 
ich Ihnen einen einheitlichen, guten und auf Sie abgestimmten Service bieten.

Kunde sein bedeutet für mich eine Geschäftsbeziehung auf Augenhöhe und selber 
Wellenlänge. Seien Sie mir also bitte nicht böse, wenn eine Zusammenarbeit nicht 
funktioniert. Sie passen zu mir wenn Sie individuelle Beratung und dauerhafte 
Zusammenarbeit suchen, zuverlässig sind und eine klare Richtung vor Augen haben,
Sie die hässliche Wahrheit der schönen Lüge vorziehen, wir zusammen auch mal 
den einen oder anderen Witz reißen und darüber lachen können - einfach Spaß 
während unserer Zusammenarbeit haben. Ich werde diese Punkte vor Beginn der 
Zusammenarbeit abklopfen.

Die Zusammenarbeit mit mir beginnt mit Unterzeichnung der sogenannten MAK-
Unterlagen:

1. Maklervertrag (regelt die Geschäftsbeziehung im Innenverhältnis)
2. Maklervollmacht (regelt die Vertretung im Außenverhältnis)
3. Datenschutzerklärung (regelt die Nutzung/ Verwendung ihrer Daten)

Ohne diese drei Dokumente ist eine Zusammenarbeit leider nicht möglich!

Sollte sich im Laufe der Zeit herausstellen, dass wir doch nicht zusammenpassen, ist
die Kündigung ganz einfach mit Frist von 1 Monat oder aus wichtigem Grund auch 
fristlos möglich. Der Maklervertrag ist dann beendet, die Maklervollmacht gilt als 
entzogen und das wird von mir der jeweiligen Versicherungsgesellschaft mitgeteilt, 
damit Sie sich einen anderen Vermittler/ Berater suchen können.
Die Versicherungsverträge und der Versicherungsschutz bleiben natürlich bestehen, 
allerdings kann es sein, dass die von mir eingeräumten Sonderkonditionen wie z.B. 
Nachlässe oder Bedingungserweiterungen zur nächsten Hauptfälligkeit entfallen.
Das Recht zur Kündigung ist beidseitig. 



Beratung, Vergütung, Emittenten und Anbieter:
(im Bezug auf §34f Abs. 1, Satz 1, Nr. 1 GewO)

Information über Vergütung und Zuwendungen:

Im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder Anlagevermittlung
erfolgt bzw. kann die Vergütung hierfür durch den Anleger oder durch Dritte
(Produktgeber) in Kombination erfolgen. Dies ist abhängig von den Wünschen und
Bedürfnissen des Anlegers und den Finanzprodukten, welche eventuell
vermittelt werden.
Soweit die Vergütungsbestandteile insofern durch den Anleger gezahlt werden,
erfolgt dies entsprechend der beiliegenden Vergütungsvereinbarung.
Soweit Zuwendungen im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder
-vermittlung insofern von Dritten (Produktgebern) erbracht werden, dürfen
diese behalten werden.

Information über Emittenten und Anbieter, zu deren Finanzanlagen
Vermittlungs- und Beratungsleistungen angeboten wird:

Alle Emittenten: www.fondsfinanz.de/emittenten-anbieter

Informationen zum Umgang mit Beschwerden:
Ihre Zufriedenheit hat für mich höchste Priorität. Falls Sie dennoch einmal nicht mit 
meiner Tätigkeit zufrieden sein sollten, haben Sie die Möglichkeit, eine Beschwerde 
bei mir einzureichen.

Die Beschwerde kann schriftlich per Brief, per Fax oder per E-Mail eingereicht 
werden. Sie können dazu die in dieser Erstinformation angegebenen Adress- und 
Kontaktdaten verwenden.

Erhalte ich von Ihnen eine Beschwerde, bestätige ich Ihnen unverzüglich deren 
Eingang und unterrichte Sie über das Verfahren der Beschwerdebearbeitung, sowie 
die ungefähre Bearbeitungszeit. Sollte ich feststellen, dass Ihre Beschwerde einen 
Gegenstand betrifft, für den ich nicht zuständig bin, informiere ich Sie umgehend 
hierüber und teile Ihnen, soweit mir dies möglich ist, die zuständige Stelle mit.

Ich werde Ihre Beschwerde umfassend prüfen und mich bemühen, diese 
schnellstmöglich zu beantworten. Sollte dies einmal nicht möglich sein, unterrichte 
ich Sie über die Gründe der Verzögerung und darüber, wann die Prüfung 
voraussichtlich abgeschlossen sein wird.

Auf Wunsch erteile ich Ihnen alle Benachrichtigungen und Informationen schriftlich.

Sofern ich Ihrem Anliegen nicht oder nicht vollständig nachkommen kann, erläutere 
ich Ihnen die Gründe hierfür und weise Sie auf etwaig bestehende Möglichkeiten hin,
wie Sie Ihr Anliegen weiter verfolgen können.

  

(Stand Erstinformation: 2023)


